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સરુક્ષિત ઓનલાઈન બેંક િંગ- સેક્યરુીટી કટપ્સ 

સરુક્ષિત બેંક િંગ 

તમારા એ ાઉન્ટને છેતરપ િંડીથી સરુક્ષિત  રો 

⎯ ડિબી ઓનલાઈન બેંક િંગમાાં લોગીન  રવા  ર તમારુાં  ૅસ્ટમર આઈડી/ યઝુર આઈડી અને  ાસવડડ 
સ્ટોર  રવા માટે બ્રાઉઝર  ર ઓટો સેવનો ઉ યોગ ન  રો. 

⎯ કૃ ા  રીને તમારી સાં  ડ પવગતો ડોઇશ બેં  સાથે અ ડેટ  રો જેથી  રીને તમે ટ્રાન્ઝેક્શન 
ઓથોરાઇઝેશન માટે વન ટાઇમ  ાસવડડ મેળવી શ ો. વન ટાઇમ  ાસવડડ એ તમારી નોંધાયેલ 
સાં  ડ પવગતો  ર મો લવામાાં આવેલ 6 અં નો આં ડા ીય  ોડ છે. તમારા લોગીન અને ટ્રાન્ઝેક્શન 
 ાસવડડ ઉ રાાંત આ પ્રમાણી રણનુાં બીજુ ાં સ્તર છે. 

⎯ એન્ટી-વાયરસ સોફ્ટવેરને  ોન્ફીગર  રો અને ખાતરી  રો  ે સોફ્ટવેર તમારા  મ્પપ્યટુર  ર 
પનયપમત ણે અ ગે્રડ થાય છે. 

⎯ તમારા  ીસી/ મોબાઇલમાાં  ાવર-ઓન/ એક્સેસ  ાસવડડ, તમારા  ીસી  ર સ્રીનસેવર  ાસવડડ 
સેટ  રો, જેથી તમારી સાંમપત પવના તમારા  ીસી/ મોબાઇલનો અન્ય  ોઈ ઉ યોગ ન  રી શ ે. 

⎯  ોઈ ણ વેબસાઈટ  ર અને ઈમેલમાાં શાં ાસ્ દ ક્ષલિં   ર ક્ક્લ   રતી વખતે અને તમારા  મ્પપ્યટુર 
 ર અજાણ્યા અથવા અપવશ્વસનીય સોફ્ટવેર ઇન્સ્ટોલ  રતી વખતે અત્યાંત સાવચેતી રાખો. 
એન્ટીવાયરસ સોફ્ટવેર, તમારા  ી સ્ટ્રો ને લોગ  રતા માલવેર સામે  યાડપ્ત નથી અને આમ 
તમારા  ાસવડડ સાથે ચેડા  રી શ ે છે. 

⎯ એ  મજબતૂ  ાસવડડ બનાવો - 
⎯  ાસવડડ આલ્ફા ન્યમુેકર  હોવા જોઈએ એટલે  ે તેમાાં અં ો અને અિરો બાંને હોવા જોઈએ 

⎯  ાસવડડમાાં ઓછામાાં ઓછા 6 અને વધમુાાં વધ ુ28 અિરો હોવા જોઈએ 

⎯  ાસવર્ડડસમાાં સ્ ેસ ન હોવી જોઈએ 

⎯ !,*,.,),+,=,? જેવા પવપશષ્ટ અિરો માન્ય છે 

⎯  ૅસ્ટમર આઈડીમાાંના બધા અિરો તમારા  ાસવડડમાાં ન હોવા જોઈએ. 
⎯ દા.ત. જો તમારુાં  ૅસ્ટમર આઈડી 000011120 છે, તો abcd012  ાસવડડ માન્ય  ાસવડડ નથી. 

⎯ તમારા  ાસવર્ડડસ યાદ રાખો. જો તમે તેમને લેક્ષખતમાાં રાખવાનુાં  સાંદ  રો છો, તો ખાતરી  રો  ે 
તમને તેને સરુક્ષિત જગ્યાએ રાખો છો. 

⎯ ઈન્ટરનેટ બેનન્ િંગ  ાસવર્ડડસ (ઇપ ન)  ેસ સેન્ન્સકટવ હોય છે. 
⎯ ડોઇશ બેં ના સ્ટાફ સકહત  ોઈ ણને તમારા  ાસવર્ડડસ ક્યારેય જણાવશો નહીં. તમારો  ાસવડડ 

પછૂતા  ોઈ ણ મેઈલનો ક્યારેય જવાબ ન આ ો. 
⎯ કૃ ા  રીને નોંધો  ે ડોઇશ બેં  ક્યારેય તમારો  ાસવડડ પછૂશે નહીં. 
⎯ નીચે મજુબ અનમુાન લગાવવામાાં સરળ હોય તેવા  ાસવર્ડડસનો ઉ યોગ  રશો નહીં: 

⎯ જન્મ તારીખો, મકહનાઓ અથવા વર્ષો 



 

 

⎯ રપમ  સાંખ્યાઓ (દા.ત. 6789) 

⎯ નાંબર  ોક્મ્પબનેશન, જેનો અનમુાન સરળતાથી લગાવી શ ાય (દા.ત. 1111) 

⎯ તમારા ટેક્ષલફોન નાંબરમાાંથી  ોઈ નાંબર 

⎯ તે નાંબરોના તે રમમાાં  ે જે તમારા  ોઈ ણ  ાડડ  ર છા વામાાં આવ્યા હોય 

⎯ સરળતાથી સલુભ અન્ય વ્યન્ક્તગત ડેટા (દા.ત. ડ્રાઇપવિંગ લાઇસન્સ, અથવા તમારી સાથે 
સરળતાથી જોડાયેલ અન્ય નાંબરો) 

⎯  કરવારના સભ્યો,  ાળત ુપ્રાણીઓ અથવા શેરીઓના નામ. 
⎯ તમારુાં  ૅસ્ટમર આઈડી અને  ાસવડડ દાખલ  રતી વખત ેકૃ ા  રીને ખાતરી  રો  ે બીજા લો ો 

તમારી સ્રીન નથી જોતા અને  ાછળથી તમારા  ર નજર નથી રાખી રહ્યા. 
⎯ લોગીન અને ટ્રાન્ઝેક્શન માટે અલગ-અલગ  ાસવડડનો ઉ યોગ  રવાની ભલામણ  રવામાાં આવે 

છે, જેનાથી તમારી ઓનલાઈન બેંક િંગ એક્સેસની સરુિા વધી શ ે. 
⎯ બ્રાઉઝર  ર હાંમેશા URL ટાઈ   રો (www.deutschebank.co.in અને લોગીન બટન  ર ક્ક્લ  

 રો), જેથી ખાતરી થાય  ે તમે ડોઇશ બેં ની સાચી સાઇટને જ એક્સેસ  રી રહ્યાાં છો. 
⎯ db ઓનલાઈન બેંક િંગમાાં લોગીન  રતી વખતે તમારી છેલ્લી લોક્ષગન તારીખ અને સમય ત ાસો. 

 ોઈ ણ દુરુ યોગને ટાળવા માટે સમયાાંતરે તમારા  ાસવર્ડડસ બદલો. 
⎯ સાવડજપન  અથવા અન્ય વ્યન્ક્તઓ દ્વારા વ રાતા  મ્પપ્યટુસડમાાંથી ઑનલાઇન બેંક િંગ  રવાનુાં ટાળો. 

વાયરસથી સાંરપમત  ોમ્પપ્યટુરમાાંથી તમારા એ ાઉન્ટને ક્યારેય એક્સેસ ન  રવુાં. 
⎯ ઓનલાઈન બેંક િંગ  રતી વખતે એ થી વધારે બ્રાઉઝર પવન્ડો ખોલશો નહીં. 
⎯ ટ્રાન્ઝેક્શન પણૂડ  રી લીધા  છી તરત જ ડિબી ઓનલાઈન બેંક િંગમાાંથી લોગઆઉટ  રો. તે પવન્ડો 

બાંધ  રવાની  ણ ખાતરી  રો. 
⎯ તમારી ઑ રેકટિંગ પસસ્ટમ  ર 'ફાઇલ એન્ડ પપ્રનન્ટિંગ શેકરિંગ' ફીચરને અિમ  રો. 
⎯ જો તમે તમારી  ાસેથી વસલૂવામાાં આવેલી ર મ પવશે તમને ખબર નથી, તો કૃ ા  રીને તરત જ 

ડોઇશ બેં ને લેક્ષખતમાાં તેની જાણ  રો. 

અન્ય  ોઈ સમસ્યાના ક સ્સામાાં, કૃ ા  રીને અમારી 24/7 ફોન બેંક િંગ ટીમને 1860 266 6601#  ર  ૉલ  રો. 

# ભારત બહારના ગ્રાહ ો +91 22 6601 6601  ર ફોન  રી શ ે છે. મુ ાંબઈના ગ્રાહ ો 6601 6601  ર  ણ 
ફોન  રી શ ે છે. ફોન  રવા  ર શલુ્  લાગ ુથાય છે. 

 

ડિબી ઓનલાઈન બેંક િંગની સરુિામાાં સધુારો 
⎯ તમારા એ ાઉન્ટને અનપધકૃત એક્સેસથી સરુક્ષિત  રવા માટે અમે ડિબી ઓનલાઈન બેંક િંગના 

સતત ઉ યોગના 60 પમપનટ  છી લોગીન  ાસવડડ ફરીથી માન્ય  રવાનુાં શરુ  યુું છે. આ સાથે, જો 
 ોઈ સત્ર 60 પમપનટથી વધ ુથઇ જાય, તો તમને ફરીથી લોક્ષગન  રવા માટે  હવેામાાં આવશે. 

⎯ ઉ રાાંત, જો તમારુાં ડિબી ઓનલાઈન બેંક િંગ લોગીન થયેલ સત્ર 8 પમપનટથી વધ ુસમય માટે 
પનનષ્રય હોય, તો પસસ્ટમ આ મેળે તમને સત્રમાાંથી લોગ આઉટ  રી દેશે. પનનષ્રય સમયનો ટૅ્ર  



 

 

રાખવા માટે, તમે  ેજના ઉ રના ડાબા ખણૂા  રના ટાઈમરનો સાંદભડ લઈ શ ો છો અને તે મજુબ 
તમારા ટ્રાન્ઝેક્શનની યોજના બનાવી શ ો છો. 
 

અમે તમારા ઓનલાઈન બેંક િંગ અનભુવને સરુક્ષિત  રવા માટે સરુિાના બહુપવધ સ્તરો પ્રદાન  રીએ છીએ: 
 

⎯ તમારા ટ્રાન્ઝેક્શનને અન્ય લો ોથી સરુક્ષિત રાખવા માટે 256 બીટ ટીએલએસ એનન્રપ્શન. 
⎯  ીસ્ટ્રો ને  ેપ્ચર  રવા માટે બનાવવામાાં આવેલ 'સ્ ાયવેર' અને 'ટ્રોજન' પ્રોગ્રામ્પસથી તમારુાં રિણ  રવા 

માટે વર્ચયુડઅલ  ી ેડ. 
⎯ તમારા નાણા ીય ટ્રાન્ઝેક્શનને વધ ુસરુિા પરૂી  ાડવા માટે  ાસવડડના બે સ્તર. 
⎯ ઓટી ી એ હાલના લોક્ષગન અને ટ્રાન્ઝેક્શન  ાસવડડ ઓથેનન્ટ ેશનના ઉ રાાંત, સરુિાનુાં વધારાનુાં સ્તર 

છે. તે 6 અં નો આં ડા ીય  ોડ છે જે તમને, તમારા દ્વારા સાંવેદનશીલ/ નાણા ીય ટ્રાન્ઝેક્શન  રવાનો 
પ્રયાસ  રવા  ર તમારી નોંધાયેલ સાં  ડ પવગતો  ર મો લવામાાં આવે છે. નીચે દશાડવેલ ટ્રાન્ઝે શનને 
અપધકૃત  રવા માટે ઓટી ી આવશ્ય  છે: 

⎯ અન્ય બેં ોના લાભાથી બેં  ખાતાઓની નોંધણી 
⎯ ક્ષબલની ચ ૂવણી 
⎯ ઈ- ોમસડ ચ ૂવણી 
⎯ ડિબી ન્ક્વ  ે 

⎯ એનઇએફટી/ આરટીજીએસ (ટ્રાન્ઝેક્શન મલૂ્ય રૂ. 10,000 અને તેથી વધ ુમાટે) 
⎯ અન્ય ડોઇશ બેં  ખાતાઓમાાં ફાંડ ટ્રાન્સફર 

⎯ મોબાઈલ/ ઈમેલ આઈડી બદલવા માટે 

⎯ પ્રોફાઇલમાાં ફેરફાર પવશે ચેતવણી આ વા માટે 

⎯ ટ્રાન્ઝેક્શન દરપમયાન જનરેટ થયેલો ઓટી ી ફક્ત તે ટ્રાન્ઝેક્શન માટે 5 પમપનટ સધુી માન્ય 
છે 

⎯ તમારા  ાસવડડને સરુક્ષિત રાખવા માટે  ડ   ગલાાંઓ. 
⎯ તમારા એ ાઉન્ટને સરુક્ષિત રાખવા માટે અમે 60 પમપનટના સતત ઉ યોગ  છી લોગીન  ાસવડડ 

વેક્ષલડેશનનો વધારાનો સરુિા સ્તર બનાવવામાાં આવ્યો છે. તમારુાં લૉક્ષગન સત્ર અનપધકૃત 
ઍક્સેસથી સરુક્ષિત છે, તેની ખાતરી  રો. જો તમે ડિબી ઓનલાઈન બેંક િંગને ઍક્સેસ  રવા માાંગતા 
ન હોવ તો, તમે લોગઆઉટ બટન  ર ક્ક્લ   રીને સત્ર સમાપ્ત  રી શ ો છો. 

⎯ ડોઇશ બેં ,  મ્પપ્યટુસડ  ર ટ્રોજન પ્રોગ્રામ્પસનુાં પનરીિણ  રે છે, જેનો ઉ યોગ ડિબી ઓનલાઈન 
બેંક િંગને ઍક્સેસ  રવા માટે થાય છે. જો  ોમ્પપ્યટુર  ર  ોઈ દૂપર્ષત પ્રોગ્રામ જોવા મળે, તો ડોઇશ 
બેં  તે  ોમ્પપ્યટુરમાાં લોગીન  રતા ગ્રાહ નુાં ઇન્ટરનેટ ઍક્સેસને અિમ  રી દેશે. અમારી ફોન બેંક િંગ 
ટીમ તમને તેની જાણ  રશે. 

સરુક્ષિત ડેટા ટ્રાન્સફર 

એનન્રપ્શન, એ અનપધકૃત  િ ારોને માકહતીને વાાંચવાથી રો વા માટે ટ્રાન્સપમશન માટે માકહતીને સ્રૅમ્પબલ 
 રવાની એ   દ્ધપત છે. એસએસએલ એ એનન્રપ્ટેડ  ોમ્પયપુન ેશન માટેનુાં ઇન્ડસ્ટ્રી સ્ટાન્ડડડ છે અને તે સપુનપિત 



 

 

 રે છે  ે ઇન્ટરનેટ  ર બેં  સાથે ગ્રાહ ની કરયાપ્રપતકરયા સરુક્ષિત રહ ેછે. ડોઇશ બેં  એજી, ભારતમાાં, અમે 
પસક્યોર સો ેટ્સ લેયર (એસએસએલ) સત્રના એનન્રપ્શન માટે VeriSign ના 128-બીટ કડજજટલ પ્રમાણ ત્રનો 
ઉ યોગ  રીએ છીએ. ડેટાનુાં આ એનન્રપ્શન, જ્યારે ડેટા ઈન્ટરનેટ દ્વારા આગળ વધી રહ્યો હોય ત્યારે 
છેડછાડ સામે મજબતૂ સરુિા પ્રદાન  રે છે. 

તમને  ેજની ઉ ર એ   ક્લોઝડ લૉ  આય ન જોશો. 

વર્ચયુડઅલ  ી ેડ ફીચર 

વર્ચયુડઅલ  ી ેડ એ તમારા પનયપમત  ીબોડડનુાં ઑનલાઇન પ્રપતપનપધત્વ છે. તમારા  ાસવડડ  ર ક્ક્લ   રવા 
માટે તમારા માઉસનો ઉ યોગ  રો. તે તમને  ીસ્ટ્રો ને  ેપ્ચર  રવા માટે બનાવવામાાં આવેલ દૂપર્ષત 
'સ્ ાયવેર' અને 'ટ્રોજન' પ્રોગ્રામ્પસથી રિણ આ ે છે. જો તમને  ોમ્પપ્યટુરની સરુિા અંગે પવશ્વાસ ન હોય તો 
તમે  મ્પપ્યટુરથી લોગીન  રતી વખતે વર્ચયુડઅલ  ી ેડનો ઉ યોગ  રી શ ો છો. અસરુક્ષિત વાતાવરણની 
 કરન્સ્થપતમાાં સાયબર  ાફે અથવા એન્ટી-વાયરસ સોફ્ટવેર અ ડેટ  રવામાાં ન આવ્યુાં હોય તેવા મશીનનો 
સમાવેશ થાય છે. 

જ્યારે પનયપમત વર્ચયુડઅલ  ી ેડમાાં  ીઝને ગપતશીલ રીતે જ ાંબલ  રીને આ થાય છે અને આમ, 

વ રાશ તાડઓ માટે અિરો ઇનપટુ  રવુાં મશુ્ ેલ બને છે. ડોઇશ બેં નુાં વર્ચયુડઅલ  ી ેડ, આખા  ી ેડને, 

 ીઝને જમ્પબલ  યાડ પવના ગપતશીલ રીતે જ ાંબલ  રે છે, જેનાથી સરુિા અને સગવડ બાંને પ્રાપ્ત થાય છે. 

 

 ાસવડડ સરુિા 
 ાસવર્ડડસ આ મેળે જનરેટ થાય છે,  ાસવડડ મેઇલસડ  ર છા વામાાં આવે છે, સીલ  રવામાાં આવે છે અને 
મેન્યઅુલ હસ્તિે  પવના તમારા મેઇક્ષલિંગ એડ્રેસ  ર મો લવામાાં આવે છે. સરુિા હતેઓુ માટે લોક્ષગન માટે 
જરૂરી  ૅસ્ટમર આઈડી/ યઝુર આઈડી ધરાવતા અન્ય દસ્તાવેજો સાથે  ાસવડડ મો લવામાાં આવતા નથી. 
બેં ની સેક્યરુીટી પસસ્ટમમાાં તમારા  ાસવડડ હાંમેશા સાંપણૂડ રીતે ગો નીય રાખવામાાં આવે છે. કૃ ા  રીને 
યાદ રાખો, બેં ના  મડચારીઓને  ણ તમારા  ાસવડડની માકહતીનુાં ઍક્સેસ હોત ુાં નથી અને  ોઈ ણ 
સાંજોગોમાાં બેં   મડચારીઓ સકહત  ોઈ ણ સાથે ઓનલાઈન બેંક િંગ  ાસવડડ શેર  રવો જોઈએ નહીં. 

ટ્રાન્ઝેક્શન  ાસવડડ 90 કદવસમાાં સમાપ્ત થાય છે, જે  છી તમને db ઓનલાઇન બાંક ગ  ર લોગીન  રવા 
માટે  ાસવડડ બદલવા માટે સાં ેત આ વામાાં આવે છે. કૃ ા  રીને યાદ રાખો, જો તમે વતડમાન ટ્રાન્ઝેક્શન 
 ાસવડડને નવામાાં બદલતી વખતે તમને વતડમાન  ાસવડડ યાદ ન હોય, તો તમારે  ાસવડડના નવા સેટ 
માટે પવનાંતી  રવી  ડશે. 

જો તમે 180 કદવસથી વધ ુસમયથી ડિબી ઓનલાઈન બેં ીંગમાાં લોગીન ન  યુું હોય, તો ડિબી ઓનલાઈન 
બેં ીંગમાાં તમારુાં ઍક્સેસ, આ મેળે ડી-એનક્ટવેટ થઈ જશે. તેને સકરય  રવા માટે કૃ ા  રીને અમારી ફોન 
બેંક િંગ ટીમને 1860 266 6601#  ર ફોન  રો. 



 

 

તમે તમારા સકરય ડેક્ષબટ  ાડડ નાંબરનો ઉ યોગ  રીને તરત જ તમારો આઈપીન ઑનલાઇન  ણ બનાવી 
શ ો છો. ઓનલાઈન આઈપીન બનાવવા માટે અમે તમને તમારા નોંધાયેલ મોબાઈલ અને ઈમેલ આઈડી 
 ર રેન્ડમ એક્સેસ  ોડ (આરએસી) અને યપુન  રેફરન્સ નાંબર (યઆુરએન) મો લીએ છીએ. ત્રણ અમાન્ય 
પ્રયાસો  ર અમે તમારી ઓનલાઈન આઈપીન સપુવધાને બ્લો   રી દેશુાં અને તમારા નાંબર  ર 
એસએમએસ/  ઈમેલ એલટડ મો લી દેશુાં. 

કફપશિંગ અટેક્સ 

'કફપશિંગ અટેક્સ' એ બનાવટી  ાં નીના ઈ-મેલ સેન્ડ્રા એડ્રેસનો ઉ યોગ  રીને ઈ-મેલ દ્વારા ગ્રાહ ની ગપુ્ત 
માકહતી મેળવવાના પ્રયાસો છે. આ હુમલાઓમાાં ગ્રાહ ની જાણીતી અને પવશ્વાસ ાત્ર  ાં નીઓના બનાવટી 
ઈ-મેલ એડ્રેસનો ઉ યોગ  રવામાાં આવે છે. ગ્રાહ ને ઈ-મેલના જવાબ દ્વારા અથવા બનાવટી વેબસાઈટ 
તરફ દોરી જતી ક્ષલિં  દ્વારા ગો નીય એ ાઉન્ટ એક્સેસ માકહતી પ્રદાન  રવાનુાં  હવેામાાં આવે છે.  છી 
ગ્રાહ ની જાણ વગર માકહતીનો દુરુ યોગ થઈ શ ે છે. 
 

ડોઇશ બેં  ક્યારેય તમારી ગો નીય અથવા વ્યન્ક્તગત માકહતી (જેમ  ે તમારો એ ાઉન્ટ નાંબર, ડેક્ષબટ  ાડડ 
નાંબર, એટીએમ પ ન અથવા ઓનલાઈન બેંક િંગ  ાસવડડ), ઈ-મેલ અથવા એસએમએસ દ્વારા પછૂશે નહીં. 
ઉ રાાંત, તમને ડોઇશ બેં  દ્વારા મો લવામાાં આવેલ  ોઈ ણ ઈમેઈલરમાાં આ ેલી ક્ષલિં   રથી ક્યારેય 
લોગીન  રવાનુાં  હવેામાાં આવશે નહીં. જો તમને શાં ા હોય  ે ડોઇશ બેં નો દાવો  રતો ઈમેલ   ટપણૂડ છે, 

તો કૃ ા  રીને તરત જ બેં ને તેની જાણ  રો. 

અજ્ઞાત સ્ત્રોતમાાંથી ઈમેલ અટેચમેન્ટ ખોલતા  હલેા તેને સ્ ેન  રવાની હાંમેશા સલાહ આ વામાાં આવે છે. 

 

આઇડલ ટાઈમ લોગ આઉટ 

જો તમે તમારા ડિબી ઓનલાઇન બેનન્ િંગમાાં લોક્ષગન  રો છો અને સત્રને 8 પમપનટ માટે પનનષ્રય છોડી દો છો, 
તો તમને તમારા એ ાઉન્ટમાાં અનપધકૃત ઍક્સેસ સામે રિણ આ વા માટે આ મેળે સત્રમાાંથી લોગ આઉટ 
 રી દેવામાાં આવશે. 
 

પનનષ્રય સમયને ટ્રૅ   રવામાાં મદદ  રવા માટે, તમે સેશન એક્સ ાયરી ટાઈમર માટે  ેજના ઉ રના ડાબા 
ખણૂામાાં જોઈ શ ો છો અને તે મજુબ તમારા ટ્રાન્ઝેક્શનની યોજના બનાવી શ ો છો. જો સત્ર સમાપ્ત થઈ 
ગયુાં હોય, તો ટાઈમર તમને ફરીથી લૉક્ષગન  રવા માટે સચૂવે છે.  

 

સલામત બેંક િંગ માટેની કટ  



 

 

 ાડડ અથવા પ નનો અનપધકૃત ઉ યોગ અથવા ખોવાઈ જવા અથવા ચોરી થવાના ક સ્સામાાં તરત જ 
તમારુાં ડોઇશ બેં  ડેક્ષબટ  ાડડ બ્લો   રો 

⎯ તમારા નોંધાયેલ મોબાઈલ નાંબર  રથી 561615  ર "ફ્રોડ" એસએમએસ  રો 
⎯ અમને report.fraud@list.db.com  ર ઈમેલ  રો 
⎯ ઑનલાઇન છેતરપ િંડીની જાણ  રવા માટે અહીં ક્ક્લ   રો 
⎯ અમને અમારા 24/7 ફોનબેંક િંગ નાંબર "1860 266 6601*"  ર ફોન  રો અને પવ લ્  1  સાંદ  રો 
⎯ અમને અમારા સમપ િત ટોલ ફ્રી નાંબર "1800 123 6601"  ર ફોન  રો 

* ભારત બહારના ગ્રાહ ો +91 22 6601 6601  ર ફોન  રી શ ે છે. મુાંબઈના ગ્રાહ ો 6601 6601  ર 
ફોન  રી શ ે છે. ફોન  રવા માટે શલુ્  લાગ ુ ડે છે. 
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